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ALERT PRAWNY

Brak zmian, paraliz lub zakonczenie - wptyw
koronawirusa (COVID-19) na wydarzenia
sportowe

Z TEGO ALERTU DOWIESZ SIE, ZE:

1. Utrzymujacy sie stan pandemii w istotny sposob wplywa na branze rozrywkowa, ktora
jako najbardziej podatna na wszelkie restrykcje i ograniczenia ponosi najszybsze
i najwieksze straty finansowe. Pojawia sie w zwigzku z powyzszym pytanie, czy podjete
dzialania okazqg sie wystarczajgce dla zapewnienia bezpieczenstwa, a takze czy pozwola
na szybkie odrodzenie sie branzy. Aktualnie notowane straty siegaja miliardéw euro,
co jest sytuacjq bezprecedensowq w skali calego swiata.

2. Najnowsze wydarzenia znaczaco wplynely takze na sytuacje konsumentow (kibicow),
ktorzy z wyprzedzeniem wykupili bilety na organizowane wydarzenia kulturalne
i sportowe. Nalezy zatem odpowiedzie¢ na pytanie, czy oraz jakie prawa i gwarancje
przystuguja konsumentom w obliczu takiej sytuacji.
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Globalnie rozprzestrzeniajgca sie epidemia koronawirusa po spowodowaniu uszczerbku
na zdrowiu ludzi oraz znacznym pogorszeniu sytuacji gospodarczej dotkneta rowniez
wydarzenia sportowe. Regulacje prawne federacji europejskiej (UEFA), a takze krajowych
lig europejskich (Premier League, Ekstraklasa itd.) nie ustanowily zawczasu rozwigzan
pozwalajacych na zdecydowane dzialania w sytuacji wystgpienia pandemii, lecz
po prawdzie zadna z dziedzin gospodarki nie byta przygotowana na tak wielka skale
problemu. Odwolywane sg wydarzenia sportowe niezaleznie od ich charakteru, co wynika
Ze znacznego zagrozenia zarazenia sie koronawirusem przez sportowcow, ich otoczenia
sportowego (co potwierdza zarazenie Evangelosa Marinakisa - wiasciciela Olympiakosu
Pireus oraz Nottingham Forest), ale przede wszystkim kibicow bioracych bezposredni
udziat w wydarzeniach. Powyzsze potwierdza decyzja FIA (Fédération Internationale
de I'Automobile), ktéra po wykryciu koronawirusa u czionka sztabu jednego z zespotow
Formuty 1 zdecydowata o odwotaniu GP Australii. Z drugiej strony w najwiekszej z organizacji
zrzeszajacych zawodnikdw mieszanych sztuk walki (UFC) w dalszym ciggu nie postanowiono
o przetozeniu wydarzern odbywajgcych sie w Stanach Zjednoczonych, cho¢ to wiasnie ostatnia
z przytoczonych dyscyplin wydaje sie najbardziej podatna na zarazenie z uwagi na to, jakg droga
dochodzi do przenoszenia wirusa.

Problem wywotany wybuchem epidemii koronawirusa dotyczy w zasadzie wszystkich
dyscyplin sportowych, zas na horyzoncie nadal nie wida¢ wypracowanego modelu, ktory
byiby spojny i skutecznie przeciwdziatatby odwotywaniu kolejnych wydarzen sportowych.

Obecna sytuacja rodzi wiele probleméw prawnych, tak po stronie sportowcéw,
organizatoréw, jak rowniez uczestnikéw wydarzen sportowych oraz kulturalnych. Nalezy
podkresli¢, ze konsumenci, znajdujacy sie na koncu tancucha odbiorcéw rozrywki,
sg narazeni na najczesciej wystepujace ryzyka i ,putapki prawne”. Konsumenci czesto
nie zdaje sobie sprawy z przystugujacych im uprawnien, a w konsekwencji rezygnuja
z dochodzenia swoich praw, podczas gdy ustawodawca to wiasnie im przyznaje najszersza
ochrone jako stronie (potencjalnie) najstabszej.

Jak wspomniano na poczatku zaréwno federacja europejska, krajowe zwigzki pitkarskie,
jak i przedstawiciele lig krajowych nie przygotowali rozwigzan, ktoére bylyby akceptowane przez
wszystkich, z uwagi na ustanowienie ich przed ,rozpoczeciem gry” (nowego sezonu). W chwili obecnej
rozgrywki lig europejskich sg zawieszone, a kolejne kolejki sukcesywnie odwotywane celem
ich przetozenia na date pozniejszg. Sytuacja dla lig europejskich w tym roku jest o tyle niekomfortowa,
ze od 12 czerwca do 12 lipca 2020 r. zaplanowano Mistrzostwa Europy w pitce noznej.

Zakonczenie rozgrywek na obecnym etapie rywalizacji sportowej spowodowatby olbrzymia
strate finansowg w majatku klubow, ktore nie moglyby skorzystac¢ z jednego ze swoich
najwiekszych zrodet dochodu - wplywow z tytulu sprzedazy biletow.

Jeszcze gorszym rozwigzaniem wydaje sie anulowanie wynikéw z sezonu 2019/2020. Zgodnie
z raportem przygotowanym przez Ekstraklasa S.A., kluby wystepujace w najwyzszej klasie rozgrywkowej
w Polsce w sezonie 2018/2019 mogty liczy¢ na wyptate kwoty 155 min ztotych. W sezonach 2019/2020
oraz 2020/2021 kwota ta miata wzrosng¢ do co najmniej 225 min zt. Lwig cze$¢ dochoddw klubdw
pitkarskich stanowig przychody z tytutu umow o prawa mediowe. W sytuacji anulowania wynikow
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z biezacego sezonu kluby z nizszego szczebla rozgrywkowego, zajmujgce miejsca premiowane
awansem, nie mogtyby liczy¢ na ww. wptywy, co znacznie utrudnitoby ich dalszy rozwdj oraz skreslito
wyznaczone przed sezonem cele.

Sytuacje w tym zakresie stara sie rozwigza¢ UEFA. Komitet wykonawczy UEFA podczas
telekonferencji z 55 przedstawicielami 2zwigzkéw pitkarskich, reprezentantami
Europejskiego Stowarzyszenia Klubow (European Club Association), przedstawicielami
lig europejskich oraz europejskimi przedstawicielami Miedzynarodowej Federacji Pitkarzy
Zawodowych (FIFAPro) podjely w dniu 17 marca 2020 r. decyzje o przelozeniu Mistrzostw
Europy na 2021 r. Jednoczes$nie majg zosta¢ powotane dwa zespoty pracujgce nad terminarzem oraz
finansowymi aspektami przedsiewziecia. Powyzsza decyzja jest bez watpienia bezprecedensowa,
bowiem w historii Mistrzostw Europy nigdy nie doszto do ich przetozenia, za$ niepisana zasada
parzystoéci Mistrzostw Swiata oraz Mistrzostw Europy zostata po raz pierwszy ztamana.

Podczas telekonferencji podjeto réwniez decyzje o przetozeniu finatu najwazniejszych klubowych
rozgrywek europejskich - Ligi Mistrzow - na dzien 27 czerwca 2020 r. (pierwotnie 30 maja 2020 r.)
ze wzgledu na zagrozenie wywotane przez pandemie.

Wypracowane rozwigzania pokazuja z jak wielkim problemem muszg mierzy¢ sie zwigzki
pitkarskie, jednak ich przyjecie wskazuje na jednos¢ i solidarno$¢ $wiata pitkarskiego
w walce z wirusem.

W najnowszym raporcie Gemius dotyczacym zwyczajow zakupowych Polakéw w sieci w 2019 r.
na uwage zastuzyly kategorie produktdw i ustug, ktdre w minionym roku cieszyly sie najwiekszym
zainteresowaniem wsrdd internautéw. Usredniajac wydatki respondentéw, kazdy z nich
na bilety do teatru lub kina wydat 74 zi. Bioragc pod uwage, ze bilety do kina i teatru
najchetniej wybierali najmtodsi respondenci (w wieku 15-24 lat oraz 25-34 lat) zasadnym
wydawalo sie zalozenie, ze kwota przeznaczona na tego rodzaju wydatki bedzie ulegac
systematycznemu zwiekszeniu.

W omawianym aspekcie olbrzymig role odgrywa rowniez branza sportowa. Zgodnie ze sporzadzong
przez Ekstrastats tabelg, $rednia frekwencja na trybunach stadiondw Ekstraklasy po 26 kolejce
w sezonie 2019/2020 wynosi 8938 osob (przy czym jedno ze spotkan odbyto sie bez udziatu
publicznos$ci). Podziw moze budzi¢ tgczna frekwencja, ktdra wyniosta 1.850.076 os6b. Przywotane liczby
pokazujg wielko$¢ rynku zwigzanego ze sprzedazg biletéw na wydarzenia sportowe. Nalezy zauwazy¢,
ze branza rozrywkowa zostala obecnie w znacznum stopniu ograniczona. Z uwagi
na wprowadzenie przepisOw o zakazie organizowania imprez masowych oraz ogtoszeniu
stanu epidemii niemal wszystkie wydarzenia sportowe oraz kulturalne sg odwolywane,
badz przektadane na inny termin. W dalszym ciggu nie wiadomo jak dtugo utrzyma sie obecny stan,
a takze czy zaplanowane rozgrywki sportowe zostang dokonczone. W takim przypadku rodzi sie pytanie
jaka jest sytuacja kibica, ktory chciatby zwréci¢ bilety zakupione zardéwno drogg elektroniczng
(na odlegtosc), jak i w punkcie sprzedazy biletow. Jakie uprawnienia mu przystugujg i czy moze liczy¢
na petny zwrot pieniedzy?

Analizujgc sytuacje konsumenta nalezy zaznaczy¢, ze prawo do odstgpienia od umowy zawartej poza
przedsiebiorstwem zostato uregulowane w rozdziale 4 ustawy o prawach konsumenta. Zgodnie z art. 27
przedmiotowej ustawy jesli konsument zawarl umowe na odlegtos¢ lub poza lokalem
przedsiebiorstwa moze w terminie 14 dni odstapi¢ od niej bez podawania przyczyny
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i bez ponoszenia kosztow. Ustawodawca przewidziat jednak wyjatki od powyzszej zasady. Jednym
z nich jest art. 38 pkt 12 ustawy o prawach konsumenta, ktéry wylgcza mozliwos¢ odstapienia
od umowy dotyczacej wydarzen sportowych. Nie jest jednak tak, Zze konsument
pozbawiony jest narzedzi pozwalajacych na odstgpienie od umowy w razie odwotlania
lub zmiany terminu wydarzenia sportowego z powodu niezawinionej niemozliwosci
swiadczenia przez organizatora.

Zgodnie z art. 495 kodeksu cywilnego w sytuacji, gdy jedno ze Swiadczen wzajemnych
stato sie niemozliwe wskutek okolicznosci, za ktdre zadna ze stron nie ponosi odpowiedzialnosci, strona,
ktora juz otrzymata $wiadczenie jest zobowigzana do jego zwrotu wedtug przepisow o bezpodstawnym
wzbogaceniu. Odnoszac powyzsze do obecnego stanu: konsument (kibic) placacy za bilet
uprawniajacy go do wejscia na wydarzenie sportowe (mecz) spelnit swojg czesc
$wiadczenia. Jezeli organizator (wlasciciel obiektu) nie jest w stanie spetni¢ swojej czesci
swiadczenia, a wiec zapewnienia konsumentowi udzialu w wydarzeniu sportowym
w okreslonym miejscu, wowczas konsument moze sie ubiegac o zwrot srodkow. Analogiczne
uprawnienia przystugujg konsumentowi, ktory dokonat zakupu biletu w punkcie sprzedazy biletéw,
bowiem wyzej przywotany przepis kodeksu cywilnego stanowi o niemozliwosci $wiadczenia,
a nie o sposobie zawarcia umowy pomiedzy stronami. Konsument moze zgdac zwrotu $rodkéw réwniez
w sytuacji, kiedy zmieniono termin wydarzenia sportowego, poniewaz dokonujac zakupu biletu zawiera
umowe, w ktorej okreslono date wydarzenia. W przypadku jej zmiany dochodzi do odwotania jednej
umowy i zawarcia drugiej - z inng (nowg) data.

Niektorzy z organizatoréw odmawiajg zwrotu Srodkéw pienieznych, badz starajq sie zaproponowac inng
rekompensate w postaci np. vouchera. Powotujg sie na punkt zawarty w regulaminie, ktdry wylacza
mozliwo$¢ zwrotu pieniedzy za bilet. Tego rodzaju praktyki sa niedozwolone i stojg
w sprzecznosci z kodeksem cywilnym, ktoérego przepisy stosuje sie przed regulaminami.
Skoro kwestia zwrotu pieniedzy za bilet zostata uregulowana w przytoczonym powyzej
przepisie kodeksu cywilnego, wéwczas nie ma mowy o jego wylaczeniu czy zmianie
poprzez zamieszczenie takiego zapisu w regulaminie organizatora. W razie uporczywej
odmowy zwrotu pieniedzy istnieje mozliwo$¢ wystgpienia z powddztwem na drodze cywilnoprawne;j.

Na marginesie warto wspomnie¢, ze kibice to niewatpliwie jedna z najbardziej specyficznych grup
konsumentow. Zazwyczaj w przypadku odwotania okresSlonego wydarzenia sportowego
czy tez ogloszenia, ze wydarzenie odbedzie sie bez udziatu publicznosci, konsumenci zwracajg
sie do organizatora o zwrot ptatnosci, ktdrg uiscili za mozliwo$¢ wstepu na wydarzenie. Sytuacja moze
wygladac inaczej w $rodowisku kibicowskim, co udowodnili kibice Lecha Poznan. Po ogtoszeniu,
ze spotkanie pomiedzy Lechem Poznan a Legig Warszawa odbedzie sie przy zamknietych trybunach (bez
udziatu publicznosci) kibice Lecha Poznan - wyrazajgc wsparcie dla klubu - zakupili dodatkowe bilety
pozwalajgc tym samym klubowi na ograniczenie szkdd finansowych wyrzadzonych przez koronawirusa.
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10.03.2020, 19:00:00
Liczba biletow: 109
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Zrodto: https://www.facebook.com/lechpoznan.oficjalna/photos/a.405442712060/1015729810378206
1/?type=3&theater

PODSUMOWANIE

W czasie pandemii niefatwo o bezposrednie wziecie udziatu w wydarzeniu sportowym. Odwotanie
rozgrywek odbije sie finansowo na jego organizatorach oraz klubach sportowych, a rykoszetem wptynie
rowniez na branze nieruchomosci, hotelarska, ustugi reklamowe oraz handel. Na koncu fancucha
znajduje sie konsument, ktdry posiada narzedzia prawne pozwalajagce na odzyskanie Srodkow
pienieznych z tytutu zwrotu biletéw. W walce z nieuczciwym organizatorem warto pamieta¢ o mozliwosci
zawiadomienia prezesa Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentdw o podejrzeniu stosowania praktyk
naruszajagcych zbiorowe interesy konsumentdw, skorzystania z pomocy miejskiego rzecznika
konsumentoéw, a jesli to zawiedzie, dochodzenia swoich roszczen na drodze cywilnoprawnej.
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ZAPEWNIAMY POMOC

Na wszelkie Panstwa pytania dotyczace sytuacji prawnej w zwigzku z epidemig COVID -19 odpowiedzg
prawnicy FILIPIAK BABICZ LEGAL Spotka komandytowa z siedzibg w Poznaniu

dr Piotr Karlik Denis Jankowski
adwokat | prawnik asystent
p.karlik@filipiakbabicz.com d.jankowski@filipiakbabicz.com

tel. +48 600 837 732 tel. +48 61 222 43 80
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